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Notulen ledenvergadering 28 november 2024 
 
Aanwezig: 
     
Hennie van der Kamp  Farm Residence 
Jeannine van Mourik  Freeway Zorg 
Krista Pardoel   Coöperatie Zorg Ondersteunend Nederland 
Marieke Posthumius  De Elsenburg 
Melanie Olsthoorn  Special Family Care 
Els Jacobs   Hof van Stroes - Landrust 
Brigitte van Heesch  Inner Focus 
Geertrui Boot- van Laar  Welcura 
Stap naar werk   Xander Nicolay 
Theo Leeuwestein  Zorghuis Alblasserwaard    
Nora Koubia   ’t Zorghuisje 
Ineke Snoeren   Herbergier Tilburg 
Michael van Dijke  Stal aan ‘t Enzerink 
 
Bestuur BVKZ Ayşe Gümüş  Berno van der Wal, Jeroen Cremer, Claudia van den 

Toorn en Carlo van den Water.  
 
Kantoor BVKZ Angeline Ackermans, Melanie Bax, Mirjam van der Veen, Corine van 

Vugt, Tosca Hoogveld, Anna van de Huijgevoort 
 

14 leden aanwezig (exclusief bestuur), 14 stemgerechtigd, geen volmachten. 
 

1. Opening 
Ayşe Gümüş, voorzitter van het bestuur, introduceert de bestuursleden en de medewerkers van het 
verenigingsbureau en stelt de agenda vast. 

2. Mededelingen vanuit het bestuur 
Ayşe Gümüş geeft aan dat er op dit moment geen actuele mededelingen zijn vanuit het bestuur. 
 

3. Notulen ALV 28 mei 2024 
Er zijn geen aanvullingen of wijzigingen in de notulen.  
 
De notulen w orden per acclamatie vastgesteld. 
 

4. 2025 

4.1. Speerpunten 2025 
Angeline Ackermans (directeur) geeft een korte toelichting op de speerpunten voor 2025. Deze komen 
voort uit het Strategisch Beleidsplan 2023-2025: 
- Belangenbehartiging 
- Bestaansrecht vereniging 
- Ontzorgen leden 
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De speerpunten voor 2025 worden unaniem goedgekeurd 
 

4.2. Begroting 2025 en 1e blik exploitatie 2024 
Jeroen Cremer (penningmeester) geeft een toelichting op de begroting. 
Er ligt een mooie, sluitende begroting met een begroot positief resultaat. 

• Het bedrag dat BVKZ in 2025 aan subsidies zal ontvangen is lager dan in het voorgaande 
jaar. Dit heeft vooral te maken met de vertraging rondom de invoering van het pgb 
Portaal bij de gemeentes. In 2025 lopen nog wel subsidies door voor het stimuleren van 
Rookvrije zorg en de uitwerking en implementatie van het Generiek Kompas. 

• Hier staat tegenover dat het totaal aantal leden gestegen is (80 nieuwe leden en 30 
opgezegd), en daarmee is ook het totaal ontvangen contributiebedrag gestegen. 

• Personeelskosten zullen wat oplopen, in aansluiting op de ledengroei is er het voornemen 
om een extra medewerker aan te trekken die zich met name op de Zvw zorg zal gaan 
focussen. 

 
De cijfers over 2024 zien er goed uit, dit jaar ook met een positief resultaat. De definitieve 
jaarrekening zal, zoals gebruikelijk, worden voorgelegd aan de ALV in mei. 
 
   De begroting voor 2025 wordt unaniem goedgekeurd. 
 

4.2.1. Contributie 2025 
Jeroen Cremer (penningmeester) stelt voor om op de contributie voor 2025 geen indexatie toe te 
passen. Gezien de financiële gezonde situatie van de vereniging ziet het bestuur op dit moment geen 
noodzaak om de contributie te verhogen. 

 
Het voorstel om de contributie niet te indexeren wordt unaniem goedgekeurd. 
 

4.2.3. Position paper en strategisch beleidsplein 2026-2030 
Angeline Ackermans (directeur) geeft een toelichting. 
Het position paper dat in 2021 door BVKZ is uitgebracht, is deels nog van toepassing, maar heeft op 
een aantal onderwerpen ook aanpassingen nodig. Dit heeft o.a. te maken met veranderingen in wet- 
en regelgeving, maar ook de resultaten van ons eigen wetenschappelijk onderzoek moeten we hierin 
een plaats gaan geven. Daarnaast gaan we komend jaar ook aan de slag met het strategisch 
beleidsplan. Leden die een bijdrage willen leveren aan het position paper en/of het strategisch 
beleidsplan zijn van harte welkom om mee te lezen of te schrijven. 
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5. Verenigingsbureau 
Angeline Ackermans (directeur) geeft een toelichting: 
 

• We hebben dit jaar afscheid genomen van twee verenigingsbureaumedewerkers, maar 
gelukkig ook weer twee nieuwe medewerkers kunnen verwelkomen. 

• In 2025 willen we een nieuwe beleidsmedewerker aanstellen die zich vooral bezig gaat 
houden met de Zvw en een kwaliteitsscan. 

• Sinds 2023 maken we gebruik van de diensten van studenten, die voor een bepaalde tijd 
kortere projecten of opdrachten uitvoeren. Op dit moment is Anna van de Huijgevoort bezig 
om twee documenten te schrijven, gericht op starters die een wooninitiatief of een 
dagbesteding willen beginnen. We verwachten dat deze begin volgend jaar klaar zullen zijn. 

• Dit jaar zijn we overgestapt naar een nieuw ledenadministratie en -relatiesysteem. Dit heeft 
nog wel wat aanloopproblemen met zich meegebracht. Maar het gebruik van dit systeem 
moet uiteindelijk leiden tot het efficiënter werken van de administratie en verwerking van de 
contributie. 

 

6. Ontwikkelingen en actuele zaken 
Angeline Ackermans (directeur) geeft een toelichting op een aantal ontwikkelingen die na het 
verschijnen van het ALV boekje hebben plaatsgevonden. 

Pgb kamerbrief 
Deze brief wordt binnenkort naar de Tweede Kamer gestuurd. Hierin geeft de staatssecretaris aan dat 
de gemeenten voorlopig niet gaan aansluiten op het PGB Portaal. Dit heeft te maken met de nieuwe 
uitvoeringsregeling Dienstverlening aan huis. Deze regeling krijgt voorrang, de SVB heeft geen 
capaciteit om naast deze regeling ook nog de aansluiting van gemeenten (budgethouders en 
zorgverleners) te kunnen faciliteren om gebruik te kunnen maken van het PGB Portaal. 
 
Pgb op maat 
BVKZ heeft, samen met hulp van een aantal leden, gereageerd op deze internetconsultatie. We 
hebben inmiddels ook met VWS gesproken over onze bezwaren. Zij zullen hierover nog een 
aanvullende memo schrijven, waarin ook onze reactie meegenomen zal worden. 
 
Bezoek aan staatssecretaris Vicky Maeijer 
Ons geplande kennismakingsbezoek aan Vicky Maeijer kon helaas niet doorgaan, op die dag was er 
een kabinetscrisis. We gaan er van uit dat we begin volgend jaar een nieuwe afspraak kunnen maken. 
 
Extra aandacht voor (het imago van) de kleinschalige zorg 
Naar aanleiding van de resultaten van ons wetenschappelijk onderzoek hebben we een aantal 
beleidsmedewerkers van VWS uitgenodigd om op werkbezoek te komen bij onze leden. Zo zijn er 
inmiddels al bezoeken geweest bij Herbergier Den Haag en Tiel, Het Ouden Huis in Bodegraven en 
Ouderenlandgoed Grootenhout in Mariahout. Deze bezoeken geven de beleidsmedewerkers veel 
nieuwe inzichten in de verschillende thema’s waarmee de kleinschalige zorg te maken heeft.  
 
Wtza 
Op uitnodiging van de Nza hebben we meegedacht over welke aanvullende informatie er opgehaald 
kan worden naast de drie vragen die micro-aanbieders vanaf 2025 moeten beantwoorden in relatie tot 
de jaarverantwoording.  
 
De Nza is daarna echter teruggefloten door VWS; er komen geen aanvullende vragen, dit om de last 
voor de kleinschalige zorgaanbieder te beperken. De Nza geeft aan hiermee te weinig informatie te 
hebben om voldoende toezicht uit te oefenen. Wij hebben aangeboden om met hen mee te blijven 
denken over dit onderwerp. Eén van de aspecten die hierin meespeelt is dat er geen compleet 
overzicht is van hoeveel kleinschalige zorgaanbieders er nu eigenlijk zijn, in welk zorgdomein en 
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financiering zich bevinden. Een voorstel om dit te onderzoeken wordt nu besproken binnen de Nza, 
hopelijk kunnen we in de volgende ALV hier meer over melden. 
 
Nieuwe samenwerkingspartners 
We zijn bezig met twee nieuwe samenwerkingspartners: 

• MKB Nederland: lidmaatschap voor BVKZ betekent dat we een betere positie hebben in de 
belangenbehartiging. MKB zit (via de SER) bijvoorbeeld aan tafel bij de voorbereiding van 
wet- en regelgeving, waarbij we zo ook het perspectief van de kleinschalige zorg kunnen 
aandragen. 

• KMO Solutions: RI&E beschikbaar tegen een gereduceerde prijs. Deze RI&E wordt dan 
speciaal ontwikkeld voor de leden van BVKZ, daarmee dus gericht op de kleinschalige zorg. 
We hopen dat we hier eind februari mee naar de leden kunnen gaan. 

 
Wet zorg en dwang in het sociaal domein en pgb aanbieders 
Het ministerie van VWS constateert dat de kennis rondom de Wzd in het sociaal domein nog te 
wensen over laat. Wij gaan, samen met Vilans, dit verder uitwerken. Daarnaast gaan we de Wzd 
specifiek voor pgb aanbieders uitwerken. Ook zal er volgend jaar weer een inspiratiedag plaatsvinden 
rondom de Wzd. 
 
Rookvrije zorg 
Het Trimbos instituut gaat, specifiek voor de kleinschalige zorg, een website inrichten over rookvrije 
zorg. 
 

7. Vereniging 

7.1. Bestuurlijke ontwikkelingen 
Ayşe Gümüş, voorzitter, vertelt dat ze als bestuur aan het nadenken zijn over de rol en invulling van 
het bestuur van de vereniging. Ze zijn zich aan het oriënteren of het huidige bestuursmodel nog 
passend is; één van de mogelijkheden is om meer te bewegen naar een Raad van Toezicht model. 
Ze doet een oproep aan leden om hierover mee te denken, zodat ze een commissie kunnen vormen 
die hiermee aan de slag gaat. De resultaten komen vanzelfsprekend terug in de komende ALV’s. Ze 
sluit ook niet uit dat hiervoor een extra ALV bij elkaar geroepen wordt om hierover een besluit te 
nemen. 

7.2. Aanpassingen huishoudelijk reglement, bestuursreglement en 
directiestatuur 
Als er een besluit is genomen over de positie en rol van het bestuur, dan zullen daarna de 
verschillende reglementen hierop worden aangepast. 

Rondvraag 
• Ayşe vraagt aan de aanwezigen of er bepaalde thema’s zijn die we in de volgende, fysieke 

ALV kunnen uitwerken en bijvoorbeeld een spreker uitnodigen.   
Continuïteit van zorg wordt aangedragen als een mogelijk onderwerp. 
In de fysieke bijeenkomst willen we ook ruimte voor geven voor een spreker. 
 

• Het bestuur vraagt de aanwezigen hoe zij aankijken tegen de gekozen combinatie van de ALV 
eenmaal digitaal en eenmaal fysiek? 
De meeste deelnemers geven aan dat de combinatie prima is. 

Ayşe Gümüş  dankt de aanwezigen en sluit de vergadering. 
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